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1. COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.1. Competencias

e Competencias basicas: CB6, CB7, CB8, CB9, CB10
CB6 Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u oportunidad de ser originales
en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a menudo en un contexto de investigacion.
CB7 Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de
resolucién de problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios
(o multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.
CB8 Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad
de formular juicios a partir de una informaciéon que, siendo incompleta o limitada, incluya
reflexiones sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios.
CB9 Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y los conocimientos y razones
ultimas que las sustentan a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.
CB10 Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

o Competencias generales: CG2, CG3, CG4, CG5, CG6, CG7, CG8, CG10, CG11
CG2. El alumno debe ser capaz de entender de forma sistematica la informacion relevante de la
empresa, su contexto y como aplicarla a situaciones complejas, teniendo en cuenta como afecta
a otros departamentos y a los trabajadores a su cargo.
CG3. El alumno debe dominar las técnicas de obtencidn, analisis, sintesis y uso de la
informacion, tales como: entrevista, encuesta, observacion, investigacion bibliografica, creacién
y uso de tablas y graficos para informes y reportes.
CG4. El alumno debe de ser capaz de tratar situaciones complejas y tomar decisiones basadas
en el conocimiento y aplicacién de diversos enfoques tedricos y empiricos de naturaleza diversa,
aplicados a la practica del liderazgo y la gestion de las distintas organizaciones.
CG5. El alumno debe ser capaz de adquirir habilidades de planificacion comunicativa para la
gestion relacional y para comunicarse correctamente tanto oralmente como por escrito, utilizando
la tecnologia mas actual.
CG6.El alumno debe ser capaz de actuar de forma auténoma en la planificacién e
implementacién de proyectos y decisiones.
CG7. El alumno debe de ser capaz de liderar equipos de trabajo de cara al diagnéstico,
clasificacion y establecimiento de soluciones en las distintas situaciones que se pueden dar en
las organizaciones.
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CG8. El alumno debe ser capaz de reconocer la necesidad del cambio y debe tener la habilidad
necesaria para liderarlo y gestionarlo.
CG10. El alumno debe ser capaz de medir, cuantitativamente, el desempefio de los trabajadores
y el suyo propio.
CG11. Capacidad para integrar en la organizaciéon y gobierno de la empresa los valores y
politicas de igualdad efectiva, especialmente entre mujeres y hombres y atencién a la
discapacidad.

¢ Competencias especificas: CE1, CE2, CE3, CE4, CE5, CE6, CE7

CE1. Capacidad para comprender la estructura organizacional y la intervencién de la Direccion
de Recursos Humanos y del liderazgo, en la misma.
CE2. Capacidad para planificar los recursos humanos, liderarlos y gestionarlos mediante la
aplicacion del criterio de competencias.
CE3. Capacidad para analizar, describir y valorar los puestos de trabajo, en especial el de los
lideres, en una empresa, organizacion o institucion.
CE4. Capacidad para establecer y aplicar estrategias de reclutamiento y seleccion de recursos
humanos, tanto internas como externas, y especialmente las que caracterizan al liderazgo, para
suministrar el capital humano con las competencias necesarias.
CE5. Capacidad para desarrollar y liderar los Recursos Humanos, aplicando las
correspondientes técnicas de formacion, promocion y evaluacion del desempefio
CE®6. Habilidad para disefiar e implementar diferentes sistemas motivacionales, conociendo en
profundidad los distintos estilos de Liderazgo y Direccion aplicables a cada empresa en base a
su cultura organizativa.
CE7. Capacidad para generar planes de comunicacion interna mediante tecnologias
innovadoras, atendiendo en paralelo a las necesidades de comunicacion interpersonal de los
recursos humanos.

1.2. Resultados de aprendizaje

e El alumno sera capaz de definir criterios para el desarrollo de la plantilla, como
miembros integrantes de una organizacién mas global y comprometida y siempre desde
la perspectiva innovadora de la gestion del talento y desarrollo del mismo.

e Conocera los métodos para la formulacién de los planes de formacion, definicion de
contenidos y metodologia de las acciones formativas y su adecuada gestion de costes.

2. CONTENIDOS

2.1. Requisitos previos

Ninguno.

2.2. Descripcion de los contenidos

o Evaluaciones de personal: roles dentro de los equipos

e Promocion y Planes de Carrera.

e El Plan de Formacion.

e El plan de Formacion del lider y las competencias necesarias, en funcion del estilo de
liderazgo

¢ Disefio de la accion formativa.

e Auditoria de la formacion.
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2.3. Contenido detallado

Presentacion de la asignatura.
Explicacion de la Guia Docente.

Introduccion asignatura
1. Evaluaciones de personal: roles dentro de los equipos

1.1. Enfoques organizativos para el desarrollo profesional y la formacion
1.2. Nuevo paradigma desarrollo profesional

1.3. Roles y responsabilidades en el desarrollo

1.4. Fundamentos gestion de talento: competencias/ ciclo talento

1.5. Desarrollo en el marco de la gestion del desempefio

2. Promocién y planes de carrera:

2.1. Talento critico y sucesion

2.2. Planificacidon de carrera: desarrollo, aprendizaje, carrera
2.3. Cultura, procesos y herramientas para el autodesarrollo

3. El plan de formacién

3.1. Planes de formacidn: andlisis necesidades y disefio planes
3.2. Nuevos modelos aprendizaje 70-20-10

3.3. Feedback y feedforward

3.4. Aprendizaje colaborativo, coaching y mentoring

elearning, mobile learning, blended learning

3.5. Nuevos modelos de servicio de formacion y desarrollo

4. El plan de formacion del lider y las competencias necesarias en funcion del estilo de
liderazgo

4.1. Modelos de desarrollo de liderazgo: planes de formacion del lider

4.2. Estilos de liderazgo y tipos de formacién asociados a cada uno

4.2. Liderazgo de equipos

5. Disefno de la accion formativa
5.1. Disefio de acciones formativas
5.2. Disefio instruccional

6. Auditoria de la formacion
6.1. Proceso de auditoria de la formacion
6.2. Métricas de la formacion y el desarrollo

2.4. Actividades Dirigidas
Durante el curso se podran desarrollar algunas de las actividades, practicas, memorias o
proyectos siguientes, u otras de objetivos o naturaleza similares:

e Fabula del aguilucho

e Caso Google project oxygen

e Taller autodesarrollo
o Perfil personalidad MBTI
o DAFO, competencias, rueda de la vida
0 Mineria de valores
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o Estilos de aprendizaje
o0 Planes desarrollo, aprendizaje y carrera
e Tarea formacion en el puesto
e Disefo accion formativa

e Deteccion necesidades de formacion
e Practicas de coaching y mentoring

2.5. Actividades Formativas

Actividades formativas:

Modalidad Presencial:

Actividad formativa Porcentaje de
Horas presencialidad

AF1 Clase magistral y fundamentos teéricos 20 100%

AF2 Explicacion técnica para la resolucion de casos

relacionados con las asignaturas o materias 7,5 100%

AF3 Tutoria 5 25%

AF4 Trabajo individual o en grupo del estudiante 60 10%

AF5 Puesta en comun de resultados y procedimientos 7,5 100%

Modalidad Semipresencial:

Actividad formativa Porcentaje de
Horas presencialidad

AF1 Clase magistral y fundamentos teéricos 20 100%

AF2 Explicacién técnica para la resoluciéon de casos

relacionados con las asignaturas o materias 7,5 50%

AF3 Tutoria 5 100%

AF4 Trabajo individual o en grupo del estudiante 60 10%

AF5 Puesta en comun de resultados y procedimientos 7,5 50%

Modalidad a distancia:

Actividad formativa Porcentaje de
Horas presencialidad

AF1 Clase magistral y fundamentos tedricos 20 0%

AF2 Explicacion técnica para la resolucién de casos

relacionados con las asignaturas o materias 7,5 0%

AF3 Tutoria 5 100%

AF4 Trabajo individual o en grupo del estudiante 60 10%

AF5 Puesta en comun de resultados y procedimientos 7,5 20%

Metodologias docentes:

Modalidad presencial: MD1; MD2; MD3; MD4
Modalidad semipresencial: MD1; MD2; MD3; MD4
Modalidad a distancia: MD1; MD2; MD3; MD4

METODOLOGIAS DOCENTES DEL TITULO PROPUESTO
Cddigo METODOLOGIA DOCENTE

MD1 Método del Caso

MD2 Aprendizaje Cooperativo

MD3 Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)
MD4 Clase magistral
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3. SISTEMA DE EVALUACION

3.1. Sistema de calificaciones
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El sistema de calificaciones finales se expresara numéricamente del siguiente modo:

0 - 4,9 Suspenso (SS)

5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 - 8,9 Notable (NT)

9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido

una calificacion igual o superior a 9,0.
3.2. Criterios de evaluacion

Convocatoria ordinaria

Modalidad: Presencial/Semipresencial/A distancia.

Sistemas de evaluacioén

Ponderacion

Ponderacion

Cdédigo SE3. Prueba final individual

minima % maxima %
Cddigo SE1. Trabajo individual en resolucion de ejercicios o casos 25 25
Caodigo SE2. Trabajos grupales en resolucion de ejercicios o casos 25 25
50 50

Restricciones y explicacion de la ponderacién. Para poder hacer media con las ponderaciones
anteriores sera necesario obtener al menos una calificacién de 5 en la prueba final.

Convocatoria extraordinaria

Modalidad: Presencial/Semipresencial/A distancia.

Cdédigo SE3. Prueba final individual

: s Ponderacion | Ponderacion
Sistemas de evaluacion . o
minima % maxima %
Cddigo SE1. Trabajo individual en resolucién de ejercicios o casos 50 50
Cddigo SE2. Trabajos grupales en resolucién de ejercicios 0 casos 0 0
50 50

3.3. Restricciones
Calificacidon minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una

calificacion de 5 en la prueba final.

Asistencia

El alumno que, en modalidad presencial, injustificadamente deje de asistir a mas de un 25 %
de las clases presenciales podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria

ordinaria.
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Normas de escritura
Se prestara especial atencion en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como en los
examenes tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y

ortograficos. El no cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten
puntos en dicho trabajo.

3.4. Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerara en ningun caso el plagio o copia. Se considerara
plagio la reproduccion de parrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del estudiante
(Internet, libros, articulos, trabajos de companieros...), cuando no se cite la fuente original de la
que provienen. El uso de las citas no puede ser indiscriminado. El plagio es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerara Falta Grave y se podra aplicar la
sancién prevista en el Reglamento del Alumno.

4. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia basica

Beebe, S. A.; Mottet, T. P. y Roach, K. D. (2012). Training and development: enhancing,
communication and leadership skills. Virginia: Pearson Education.

Covey, Stephen R. (2015). Los 7 habitos de la gente altamente efectiva: la revolucion ética en la
vida cotidiana y en la empresa. Paidés, D.L.

Frankl, Viktor E. (2004). El hombre en busca de sentido. Barcelona: Herder.

Bibliografia recomendada

Alvarez de Mon, Santiago (1998). La empresa humanista y competitiva. Bilbao. Deusto DL Bilbao:
Deusto, DL,

Blanco, J (Coord.) (2010). Formacion de directivos. Madrid: Biblioteca Aedipe-Pearson-Hedima
Gebelein, S. H. et al (2010). Successful managers’ handbook. Minnesota: Previsor.

Jerico, P. (2011). La nueva gestién del talento. Pearson.

Jerico, P. (2001) Gestion del talento. Madrid. Pearson.

Johnson, Spencer (2001) ¢ Quién se ha llevado mi queso? Empresa Activa.

Lombardo, M. M y Eichinger, R. W. (2009) FYI For Your Improvement. USA: Lominger
International.

Rosa Garcia, A. (2018). Aplicando la clase invertida en empresa, economia y turismo. Madrid:
Editorial Dykinson,

Robbins, S. P., y Judge, T. A. (2013). Organizational behavior. New York, NY: Pearson
Education.

Susan A. Ambrose (2010). How learning works: seven research-based principles for smart
teaching San Francisco, CA : Jossey-Bass, cop.

Otros recursos

Argyris, C. (1982). Reasoning, learning and action: Individual and organizational. San Francisco:
Jossey-Bass.

Blattner, J., y Bacigalupo, A. (2007). Using emotional intelligence to develop executive leadership
and team and organizational development. Consulting Psychology Journal: Practice and
Research, 59(3), 209-219. http://doi.org/10.1037/1065-9293.59.3.209

Buckingham, M., y Clifton, D. O. (2001). Now, discover your strengths. New York, NY: The Free
Press.

(7]



NEBRIJA
Crossan, M. M., y Hulland, J. S. (1997). Measuring organizational learning. Working paper No.
98-97. Richard Ivey School of Business. London (1999). Research and Development Office.
Edmondson, A. C. Psychological safety and learning behavior in work teams. Administrative
Science Quarterly, 44(2), 350-383.
Gil, F., Alcover, C. M., Rico, R., y Sanchez-Manzanares, M. (2011). Nuevas formas de liderazgo
en equipos de trabajo. Papeles del psicologo, 32(1), 38-47.
Gil, F., Barrasa, A., y Alcover, C. M. (2004). Aprendizaje de equipo: Adaptacién en una muestra
espafola de las escalas de actividades de aprendizaje. Psichotema, 16(3), 378-383.
Goleman, D., Boyatzis, R., y Annie McKee (2001). Primal leadership: The hidden driver of great
performance. Harvard Business Review, (December), 42-51
Kolb, D. A. (1984). Experiential learning. Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.
Kotter, J. P. (2007). Leading change: Why change transformation efforts fail. Harvard Business
Review, (January), 96-103.
Lencioni, P (2003) Las cinco disfunciones de un equipo: Un inteligente modelo para formar un
equipo cohesionado y eficaz. Barcelona: Ediciones Urano
McCall, M. (2010). Recasting leadership development. Industrial and Organizational Psychology,
3(1), 3-19. http://doi.org/10.1111/j.1754-9434.2009.01189.x
Myers, I. B., McCaulley M. H, y Hammer, A. L. (1998). MBTI Manual (A guide to the development
and use of the Myers Briggs type indicator). Palo Alto, CA: Consulting Psychologists Press.
Offenbeek, M. V. (2001). Process and outcomes of team learning. European Journal of Work and
Organizational Psychology, 10, 303-317.
Schein, E. (1992). Organizational culture and leadership: A dynamic view. San Francisco, CA:
Jossey-Bass.
Senge, P. M., Kleiner, A., Roberts, C., Ross, R., y Smith, B. (1994). The fifth discipline fieldbook:
Strategies and tools for building a learning organization. New York, NY: Currency Doubleday.
Tuckman, B. W. (1965). Developmental sequence in small groups. Psychological Bulletin, 63(6),
384-399. http://doi.org/10.1037/h0022100
Whitmore, J. (2009). Coaching for performance (Kindle book). Recuperado de
http://www.amazon.com
Witworth, L, Kimsey-House, H, K, y Sandahl, P. (2007). Co-active coaching: New skills for
coaching people towards success. Boston: Nicholas Brealey Publishing.

(8]



