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1. Resultados de aprendizaje 

Conocimientos: K5, K8 
Habilidades: S6, S13 

Competencias: C2, C3, C4, C5, C6 

2. Contenidos 

2.1. Requisitos previos 

Ninguno. 

2.2. Descripción de los contenidos 

La asignatura Dirección de Operaciones y Logística pertenece al segundo semestre del Máster 

Universitario en Administración de Empresas y tiene una carga de 3 ECTS. En la Memoria del MBA 
aparece encuadrada en la Materia 5: Operaciones y Logística, de carácter obligatorio. 

Los contenidos previstos para la asignatura son los siguientes 

• Dirección de operaciones y logística. 

• Toma de decisiones complejas en la dirección de operaciones. 

• Gestión de calidad. 

• Gestión de proyectos. 

• Producción ajustada Lean. 



• Gestión de inventarios: tipos de inventarios, costes, modelos de inventario. Tecnología aplicada 

a los inventarios. 

• Toma de decisiones de capacidad y localización. 

• Gestión de la producción: aspectos estratégicos y aspecto táctico operativo. 

• Gestión de sistemas de transporte, equipos y manejo de materiales. 

• Técnicas cuantitativas para la toma de decisiones en sistemas de almacenamiento. 

• Tendencias logísticas e indicadores de gestión. 

2.3. Contenido detallado 

Introducción y presentación de la asignatura  
 
Sesiones prácticas con casos de negocio:  

• Competir desde las operaciones  
• Conceptos fundamentales de las operaciones  
• Gestión de colas  
• Gestión de stocks  
• Producción ajustada (lean)  
• Aspectos estratégicos  
• Operaciones omnicanal  

 
Simulación  

• Supply chain management  
 
Trabajo / presentación individual de un caso de operaciones extraído de la 
experiencia personal / profesional  
 
Trabajos en grupo  

• Decisiones sobre capacidad y organización  
• Decisiones sobre localización y externalización  

 
Sesión de conclusión 

 

2.4. Actividades dirigidas 

Información no disponible. 

2.5. Actividades formativas 
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Actividades formativas Horas 

totales 

Horas 

presenciales 

AF1- Clase magistral 10 10 

AF2- Tutorías 4 4 

AF3- Clases prácticas, seminarios y talleres 7 7 

AF4- Estudio individual y trabajo autónomo 45 0 

AF5- Trabajos individuales o en grupos de los 

estudiantes 

7 3,5 

AF6- Evaluación 2 2 

Total 75 26,5 
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Actividades formativas ¿Es 

síncrona? 

Horas 

totales 
Horas de interactividad 

síncrona 

AF1- Clase magistral Sí 10 5 

AF2- Tutorías Sí 4 2 

AF3- Clases prácticas, seminarios y talleres Sí 5 5 

AF4- Estudio individual y trabajo autónomo No 45 0 

AF5- Trabajos individuales o en grupo de los 

estudiantes 

No 8 0 

AF6- Evaluación Sí, 

presencial 

3 3 

Total  75 15 

 

2.6. Metodología docente 

En coherencia con el modelo del MBA, la asignatura se desarrollará mediante metodologías docentes 

activas orientadas a la aplicación práctica [file:1]. 



Código Metodologías 
docentes 

Descripción 

MD1 Método expositivo / 

clase magistral 

Exposición por parte del profesor de los contenidos de cada tema 

por medio de explicaciones y presentaciones, junto con indicaciones 

sobre fuentes de información y bibliografía. 

MD2 Estudio de casos Examen y análisis sistemáticos y profundos de los diferentes 

aspectos y cuestiones de casos prácticos y reales concretos. 

MD3 Aprendizaje basado 

en problemas 

Métodos de aprendizaje puestos en práctica a través de la 

resolución de diversos problemas o situaciones empresariales. 

MD5 Aprendizaje 

instrumental 

Metodología de aprendizaje a través del uso de diferentes 

instrumentos y herramientas de evaluación, análisis y tratamiento. 

MD6 Aprendizaje 

cooperativo 

Desarrollo de aprendizajes activos y significativos de forma 

cooperativa. 

 

Asimismo, en todas las actividades entregadas se deberán respetar cuestiones básicas de formato, 

redacción y ortografía, y se evitará cualquier forma de plagio, conforme a los criterios generales del 
programa. 

3. Sistema de evaluación 

3.1. Sistema de calificaciones 

El sistema de calificaciones finales se expresará numéricamente, de acuerdo con lo dispuesto en el Real 

Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre: 

• 0,0 - 4,9: Suspenso (SS) 

• 5,0 - 6,9: Aprobado (AP) 

• 7,0 - 8,9: Notable (NT) 

• 9,0 - 10: Sobresaliente (SB) 

3.2. Criterios de evaluación 

• SE1. Asistencia y participación en clase: el profesor llevará un control de la asistencia a 

clase de los alumnos y evaluará su participación e intervención en las actividades presenciales. 



• SE2. Examen presencial final individual: los alumnos realizarán un examen presencial 

individual de cada asignatura. Para superar la asignatura, el alumno debe alcanzar en el 
examen una calificación igual o superior a 5 en una escala de 0 a 10. 

• SE3. Presentación de trabajos y proyectos: realización de trabajos, memorias y portafolios, 
en los cuales los alumnos deben redactar y exponer toda la información recogida, revisada y 

analizada. Para comprobar la identidad de los estudiantes, la universidad dispone de sistemas 
de identificación del plagio SafeAssign. 
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Sistemas de evaluación Peso 

SE1 - Asistencia y participación en clase 10 

SE2 - Examen final presencial individual 50 

SE3 - Presentación de trabajos y proyectos 40 

Total 100 

 

Convocatoria extraordinaria 

Sistemas de evaluación Peso 

SE2 - Examen final presencial individual 60 

SE3 - Presentación de trabajos y proyectos 40 

Total 100 

 

M1590008 Online 

Sistemas de evaluación Peso 

SE2 - Examen final presencial individual 60 

SE3 - Presentación de trabajos y 
proyectos 

40 

Total 100 

 

Convocatoria extraordinaria 



Sistemas de evaluación Mínimo 

SE2 - Examen final presencial individual 60 

SE3 - Presentación de trabajos y proyectos 40 

Total 100 

 

3.3. Restricciones 

• Calificación mínima: para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario 

obtener al menos una calificación de 5 en el examen ordinario [file:1]. 

• Asistencia: el alumno que, injustificadamente, deje de asistir a más de un 25 % de las clases podrá 

verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria [file:1]. 

• Normas de escritura: se prestará especial atención a la presentación y al contenido de trabajos, 
prácticas y proyectos escritos, así como a los aspectos gramaticales y ortográficos [file:1]. 

3.4. Advertencia sobre plagio 

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerará en ningún caso el plagio o copia. La reproducción de 

párrafos a partir de textos de autoría distinta a la del estudiante sin citar la fuente original se considerará 
plagio y podrá ser sancionada conforme al Reglamento del Alumno [file:1]. 
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o Inventory driven costs. Gianpaolo Callioni, Xavier de Montgros, Regine Slagmulder, Luk N. Van Wassenhove & Linda 

Wright  
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5. Datos del profesor 
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Apellidos  Lucio Martínez  

Departamento  Facultad de Economía y empresa  

Titulación académica  Máster universitario en administración de empresas  

Correo electrónico  lmartice@nebrija.es  

Localización  Campus Princesa  

Tutoría  Contactar con el profesor previa petición de hora por e-mail  

Experiencia docente, investigadora y/o profesional, así como 
investigación del profesor aplicada a la asignatura, y/o proyectos 
profesionales de aplicación.  

Ingeniero Industrial y EMBA IESE, con más de 20 años de experiencia 
en la Industria y en Consultoría, en los ámbitos de Estrategia, 
Operaciones y Transformación Digital 
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Nombre y apellidos: Felipe Quintana 
Departamento: Información no disponible. 

Titulación académica: Información no disponible. 
Correo electrónico: Información no disponible. 

Localización: Información no disponible. 
Tutoría: Información no disponible. 
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