Diserio y planificacion de
campanas electorales |l
gestion de la comunicacion y
organizacion de eventos

v actos electorales

Master Universitario en
Comunicacion politica y Gestion
de crisis y Emergencia

2023-24

UNIVERSIDAD

g NEBRIJA



IVERSTIDAD

NEBRIJA

GUIA DOCENTE

Asignatura: Disefio y planificacion de campafias electorales Il: gestiéon de la comunicacion y

organizacion de eventos y actos electorales

Titulacion: Master Universitario en Comunicacion politica y Gestion de crisis y Emergencia
Curso Académico: 2023-24

Caracter: Obligatoria

Idioma: Espafiol

Modalidad: Presencial / A distancia

Créditos: 3

Curso: 1°

Semestre: 2°

Profesor: D. Xavier Peytibi Carbonel

1.

COMPETENCIAS Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

1.1. Competencias

Conocer y manejar las herramientas de verificacion de datos para evitar que la
desinformacién afecte a la campafia electoral.

Usar redes sociales y herramientas digitales para favorecer el alcance del mensaje
electoral a los diferentes publicos, aplicando técnicas de microsegmentacion.

Aplicar los conocimientos adquiridos en el contexto general de las organizaciones, tanto
del ambito publico como privado y, de manera especial, en la comunicacion politica y
gestién de crisis y emergencias.

Demostrar la autonomia necesaria para adaptarse a un entorno cambiante y con
multiples desafios, propios del campo de la comunicacion politica.

Controlar las técnicas y dindmicas que se aplican en la comunicacion politica y en la
gestién de crisis y emergencias.

Resolver problemas y tomar decisiones eficaces ante problemas planteados y
situaciones de alto nivel competitivo en el entorno de la comunicacién politica.

Utilizar el trabajo en equipo de forma eficaz en el contexto de la comunicacion politica y
gestion de crisis y emergencias.

Controlar las herramientas digitales necesarias para las estrategias en procesos
electorales, situaciones de crisis y emergencias de empresas privadas, instituciones
publicas y organizaciones no gubernamentales.

Manejar las habilidades de comunicacion oral y escrita para desarrollar de forma eficaz
presentaciones de proyectos de comunicacion politica y gestién de crisis y emergencias.

1.2. Resultados de aprendizaje

Disefar un plan de comunicacion estratégico online y offline para una campafia electoral.

2.

CONTENIDOS

2.1. Requisitos previos

Ninguno

(2]



UNIVERSIDAD
NEBRIJA
2.2. Descripcion de los contenidos

Disefio del plan estratégico online y offline de una campafia con fines electorales, incluyendo la
organizacién de eventos y otras acciones de comunicacion.

2.3. Contenido detallado

1. Introduccion a las campafias electorales: memorabilidad y percepciones

2. Lasrazones del voto. Las 8 razones para lograr el voto

3. Segmentacion electoral. Creacion de mensajes y analisis y definicion de publicos

4. Imagen y escenografia para generar mensajes y percepciones. Creacion de eventos
5. Activismo on y offline. La movilizacion de activistas para llegar a nuevos publicos

6. Retail Politics. Como relacionarse en la calle

7. Contenidos. Qué contenidos funcionan mejor de modo online. Tipologias

8. Monitorizacion. Cémo monitorizar y lograr oportunidades comunicativas

9. Respuesta rapida. Respuesta rapida on y offline para desactivar ataques

10. Politica Pop y personalizacién. La importancia de la television, la preparacion de
contenidos y la personalizacién para aumentar percepciones y votos.

11. Comunicar en oposicién. Cédmo se comunica desde la oposicion. Peculiaridades y
trucos

12. Comunicar en gobierno. Como se comunica desde un Gobierno. Peculiaridades y
trucos

13. Taller préactico de herramientas online, de andlisis de redes y de segmentacion

14. Campafias de contraste y de guerrilla para lograr impacto mediético y social

2.4. Actividades Dirigidas

Durante el curso se podran desarrollar algunas de las actividades, practicas, memorias o
proyectos siguientes, u otras de objetivos o naturaleza similares:

Actividad Dirigida 1 (AD1): Creacion de un video y de mensajes infograficos.

En el taller practico se mostrara como hacerlo, y se pedira a los alumnos que generen un video
y un mensaje infografico sobre una campafa real. (20% de la nota).

Actividad Dirigida 2 (AD2): Andlisis de redes.

En el taller practico se mostrara como hacerlo, y se pedira a los alumnos que generen un analisis
y consejos de mejora sobre un politico/a real. (20% de la nota).

Trabajo Final: Creacion de un evento.

A partir de un caso real se planteard la creacién de un evento que tenga en cuenta todo lo hablado
en clase para lograr impacto mediatico: escenografia, imagen, mensajes, relacién con medios,
contenidos y publicos, entre otras cuestiones. (50% de la nota final).
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2.5. Actividades formativas
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Codigo Actividad formativa Horas Porcentaje de presencialidad
AF1 Clases de teoria y practica 180 100%
AF2 Trabajo personal del alumno 300 0%
AF3 Tutorias 60 50%
AF4 Evaluacion 60 100%
600
Modalidad A distancia:
Codigo Actividad formativa Horas | Porcentaje de presencialidad sincrona
AF1 Clases de teoria y practica 120 0%
AF2 Trabajo personal del alumno 300 0%
AF3 Tutorias 60 0%
AF4 Evaluacion 120 13%
AF5 600
2.6. Metodologia docente
Cédigo METODOLOGIA DOCENTE DESCRIPCION
. . Exposicién por parte del profesor de los
MD1 Método expositivo contenidos de cada tema por medio de
explicaciones y presentaciones en las
gue se promueve la participacion del
estudiante.
o . El alumno debera realizar trabajos o
MD2 Aprendizaje autodirigido proyectos (individuales o en grupo) que
le ayuden a adquirir las competencias y
los conocimientos tedrico-practicos de
la asignatura.
MD3 Estudio de casos Andlisis de casos que generen un

dialogo sistematico y ordenado sobre
situaciones y circunstancias reales con
fines de aprendizaje. ElI alumno
aprende por descubrimiento, no sélo
por  recepcion, ejercitando  su
pensamiento  creativo y critico.
Requiere el asesoramiento vy
seguimiento por parte del profesor.
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Aprendizaje basado en la simulacién de
situaciones profesionales. Bajo un
objetivo y con unos recursos, el alumno
debe resolver una situacién que se
asemeje a una situacion real de la vida
profesional. ElI alumno aprende por
descubrimiento, no sélo por
percepcion, desarrollando sus
habilidades sociales, el trabajo en
equipo, el liderazgo, la disciplina y la
solidaridad. Requiere el asesoramiento
y seguimiento por parte del profesor.

MD4 Aprendizaje basado en proyectos

Elaboracion de informes en los que el
alumno debe recurrir a documentacion
especifica, recursos bibliogréaficos,
recopilacion de datos, andlisis de
estudios e informes, etc.,, para la
redaccion de documentos y explicacién
de conclusiones.

MD6 Documentacion e investigacion

Aprendizaje a través del uso de
herramientas especificas para el
ejercicio profesional.

MD7 Aprendizaje instrumental

Modalidad presencial: MD1; MD2; MD3; MD4; MD6 y MD7
Modalidad a distancia: MD1; MD2; MD3; MD4; MD6 y MD7

3. SISTEMA DE EVALUACION
3.1. Sistemade calificaciones

El sistema de calificaciones finales se expresard numéricamente, de acuerdo a lo dispuesto en
el art. 5 del Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre (BOE 18de septiembre), por el que se
establece el Sistema Europeo de Créditos y el sistema de Calificaciones en las titulaciones
universitarias de caracter oficial y su validez en todo el territorio nacional.

0 - 4,9 Suspenso (SS)

5,0 - 6,9 Aprobado (AP)
7,0 - 8,9 Notable (NT)

9,0 - 10 Sobresaliente (SB)

La mencién de "matricula de honor" podra ser otorgada a alumnos que hayan obtenido una
calificacion igual o superior a 9,0. Su nimero no podrd exceder de 5% de los alumnos
matriculados en una materia en el correspondiente curso académico, salvo que el nimero de
alumnos matriculados sea inferior a 20, en cuyo caso s6lo se podra conceder una sola Matricula
de Honor.
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3.2. Criterios de evaluacion

Convocatoria ordinaria

Modalidad: Presencial

UM

EBRIJA

VERSTIDAD

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
SEL1. Asistencia y participacion 10% 10%
SE2. Actividades académicas dirigidas 40% 40%
SE3. Prueba final presencial 50% 50%

Modalidad: A distancia

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima méaxima
SEL1. Asistencia y participacion 10% 10%
SE2. Actividades académicas dirigidas 30% 30%
SE3. Prueba final presencial 60% 60%

Convocatoria extraordinaria

Modalidad: Presencial

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima méaxima
SE1. Actividades académicas dirigidas 40% 40%
SE2. Prueba final presencial 60% 60%

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores sera necesario obtener al menos una

calificacién de 5 en la prueba final presencial.

Modalidad: A distancia

Sistemas de evaluacion

Ponderacion

Ponderacion

minima maxima
SEL1. Actividades académicas dirigidas 40% 40%
SE2. Prueba final presencial 60% 60%

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores sera necesario obtener al menos

una calificacion de 5 en la prueba final presencial.
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3.3. Restricciones

Calificacién minima

Para poder hacer media con las ponderaciones anteriores es necesario obtener al menos una
calificacién de 5 en la prueba final. Asimismo, es potestad del profesor que el alumno
pueda presentar de nuevo las practicas o trabajos escritos, si estos no han sido entregados en
fecha, no han sido aprobados o se desea mejorar la nota obtenida, siempre en la
convocatoria extraordinaria.

Asistencia
El alumnoque, injustificadamente, deje de asistira mas de un 25% de las clases presenciales
podra verse privado del derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria.

Normas de escritura

Se prestara especial atencién en los trabajos, practicas y proyectos escritos, asi como en los
examenes tanto a la presentacion como al contenido, cuidando los aspectos gramaticales y
ortograficos. El no cumplimiento de los minimos aceptables puede ocasionar que se resten
puntos en dicho trabajo.

3.4. Advertencia sobre plagio

La Universidad Antonio de Nebrija no tolerard en ningin caso el plagio o copia. Se considerara
plagio la reproduccién de parrafos a partir de textos de auditoria distinta a la del estudiante
(Internet, libros, articulos, trabajos de compafieros...), cuando no se cite la fuente original de la
que provienen. El uso de las citas no puede ser indiscriminado. El plagio es un delito.

En caso de detectarse este tipo de practicas, se considerara Falta Grave y se podra aplicar la
sancion prevista en el Reglamento del Alumno.

4. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia Bésica:

e Peytibi, Xavier (2019); Las camparfias conectadas. Introduccién a la asignatura.
Documento inédito, creado para el master: https://drive.google.com/file/d/1u-
n5YkjEJ8agNgUwzfs9hJBYgkNLVv6 Z/view?usp=sharing

e Transmedia y storytelling https://www.youtube.com/watch?v=5IFnSp2ilcQ

e Bartomeus, Oriol (2018); Fast voters, fast politics: individualismo, inmediatez y
yogures. Disponible en https://beersandpolitics.com/fast-voters-fast-politics-
individualismo-immediatez-y-yogures

e Gutiérrez-Rubi, Antoni; Peytibi, Xavier (2020): Una década de transformacion de la
comunicacion politica en redes sociales. Revista de ACOP. Disponible en
http://www.xavierpeytibi.com/una-decada-de-transformacion-de-la-comunicacion-
politica-en-redes-sociales/

e Comes, Alex; Peytibi, Xavier (2020); 12+1 retos de la comunicacion politica postcovid
en 2021. Disponible en http://www.xavierpeytibi.com/121-retos-de-la-comunicacion-
politica-postcovid-en-2021

e Peytibi, Xavier (2014); Las campafias “retail politics”. Disponible en
https://www.researchgate.net/publication/303737391 Las campanas_retail politics

e Peytibi, Xavier (2022); 500 dias y 500 noches para las elecciones municipales.
Disponible en http://www.xavierpeytibi.com/500-dias-y-500-noches-para-las-elecciones-

municipales/

(7]


https://drive.google.com/file/d/1u-n5YkjEJ8agNgUwzfs9hJBYqkNLv6_Z/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1u-n5YkjEJ8agNgUwzfs9hJBYqkNLv6_Z/view?usp=sharing
https://www.youtube.com/watch?v=5IFnSp2ilcQ
https://beersandpolitics.com/fast-voters-fast-politics-individualismo-immediatez-y-yogures/
https://beersandpolitics.com/fast-voters-fast-politics-individualismo-immediatez-y-yogures/
http://www.xavierpeytibi.com/una-decada-de-transformacion-de-la-comunicacion-politica-en-redes-sociales/
http://www.xavierpeytibi.com/una-decada-de-transformacion-de-la-comunicacion-politica-en-redes-sociales/
http://www.xavierpeytibi.com/121-retos-de-la-comunicacion-politica-postcovid-en-2021/
http://www.xavierpeytibi.com/121-retos-de-la-comunicacion-politica-postcovid-en-2021/
https://www.researchgate.net/publication/303737391_Las_campanas_retail_politics
http://www.xavierpeytibi.com/500-dias-y-500-noches-para-las-elecciones-municipales/
http://www.xavierpeytibi.com/500-dias-y-500-noches-para-las-elecciones-municipales/

IVERSTIDAD

NEBRIJA

Bibliografia Complementaria:

Gutiérrez-Rubi, Antoni (2018); ¢ Enemigos o adversarios?. Disponible en
https://www.infobae.com/opinion/2018/09/02/enemigos-o-adversarios/

Gutiérrez-Rubi, Antoni (2010); Micropolitica. Libro descargable en
https://www.qgutierrez-rubi.es/2010/01/11/micropolitica/

Morején, Yuri (2011); Cinco claves para entender por qué en politica una foto vale mas
que mil palabras. Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=ysIOEupMyws
Pérez-Diafez, Sergio; Peytibi, Xavier (2020); ¢ Sirven para algo las noticias falsas? la
méscara de oxigeno de Trump; Beers&Politics, noviembre

Peytibi, Xavier (2018); Crowley vs. Ocasio: las nuevas luchas electorales. Disponible en
http://www.xavierpeytibi.com/2018/06/27/crowley-vs-ocasio-las-nuevas-luchas-
electorales/

Peytibi, Xavier (2017); Big data y segmentacion: ¢ el futuro de las campafias
electorales?. Disponible en http://www.xavierpeytibi.com/2018/01/25/big-data-
segmentacion-futuro-las-campanas-electorales/

Peytibi, Xavier (2017); Las campafias conectadas: nuevas tendencias. Disponible en
http://www.xavierpeytibi.com/2017/12/19/las-campanas-conectadas/

Peytibi, Xavier (2014); ¢ Para qué sirve la segmentacion electoral?. Disponible en
http://www.xavierpeytibi.com/2015/04/10/para-que-sirve-la-segmentacion-electoral/
Peytibi, Xavier (2012); Las redes sociales en campafia; Disponible en
http://www.xavierpeytibi.com/2012/02/08/las-redes-sociales-en-campana/

Fara, Carlos (2015); Storytelling. Como Construir el Relato. Disponible

en https://www.youtube.com/watch?v=zTKzE7IX|7I

Aguiar, Maximiliano (2018); Ganamos, ¢, Y ahora qué?: La transicion entre
comunicacion de campafia y comunicacion de gestion. Disponible en
https://beersandpolitics.com/la-transicion-comunicacion-campana-comunicacion-
gestion/

Canaleta, Pau (2018); 10 claves para los 100 primeros dias de gobierno. Disponible en
https://beersandpolitics.com/10-claves-para-fijar-la-imagen-de-un-gobierno-en-los-cien-
primeros-dias/

Izquierdo, Peytibi y Parodi (2014); Construyendo una campafia electoral. Libro.
Especialmente, leer los capitulos 1.6, 2.1, 2.3 y 2.4. Disponible en
http://www.xavierpeytibi.com/docs/Construyendo-una-campa%C3%Bla-electoral.pdf
Sola, Antonio (2015); Estrategias para una campafia electoral exitosa. Entrevista con
Antonio Sola. Disponible en https://www.youtube.com/watch?v=s4FRfrKhRZI

5. DATOS DEL PROFESOR

Nombre y Apellidos D. Xavier Peytibi Carbonel

Departamento Comunicacién

Titulaciébn académica

Licenciado en Ciencias politicas y de la Administracion,
especializado en relaciones internacionales. Master en sociedad
del conocimiento, Postgrado en cultura de paz y Postgrado en
estructura de la Unién Europea. Actualmente, también es
doctorando en Ciencia Politica (sobre humanizacién y
personalizacion politica) en la Universidad de Barcelona.

Correo electrénico @nenbrija.es
Localizacién Campus de Princesa. Sala de profesores
Tutoria Contactar con el profesor previa peticion de hora por e-mail

(8]


https://www.infobae.com/opinion/2018/09/02/enemigos-o-adversarios/
https://www.gutierrez-rubi.es/2010/01/11/micropolitica/
https://www.youtube.com/watch?v=ysl0EupMyws
https://beersandpolitics.com/sirven-para-algo-las-noticias-falsas-la-mascara-de-oxigeno-de-trump
https://beersandpolitics.com/sirven-para-algo-las-noticias-falsas-la-mascara-de-oxigeno-de-trump
http://www.xavierpeytibi.com/2018/06/27/crowley-vs-ocasio-las-nuevas-luchas-electorales/
http://www.xavierpeytibi.com/2018/06/27/crowley-vs-ocasio-las-nuevas-luchas-electorales/
http://www.xavierpeytibi.com/2018/01/25/big-data-segmentacion-futuro-las-campanas-electorales/
http://www.xavierpeytibi.com/2018/01/25/big-data-segmentacion-futuro-las-campanas-electorales/
http://www.xavierpeytibi.com/2017/12/19/las-campanas-conectadas/
http://www.xavierpeytibi.com/2015/04/10/para-que-sirve-la-segmentacion-electoral/
http://www.xavierpeytibi.com/2012/02/08/las-redes-sociales-en-campana/
https://www.youtube.com/watch?v=zTKzE7lXj7I
https://beersandpolitics.com/la-transicion-comunicacion-campana-comunicacion-gestion/
https://beersandpolitics.com/la-transicion-comunicacion-campana-comunicacion-gestion/
https://beersandpolitics.com/10-claves-para-fijar-la-imagen-de-un-gobierno-en-los-cien-primeros-dias/
https://beersandpolitics.com/10-claves-para-fijar-la-imagen-de-un-gobierno-en-los-cien-primeros-dias/
http://www.xavierpeytibi.com/docs/Construyendo-una-campa%C3%B1a-electoral.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=s4FRfrKhRZI

IVERSTIDAD

NEBRIJA

Experiencia docente,
investigadora y/o
profesional, asi como
investigacion del
profesor aplicada a la
asignatura, y/o
proyectos
profesionales de
aplicacion.

Xavier Peytibi es consultor de comunicacién politica en Ideograma,
donde trabaja en 10 paises en comunicacion estratégica,
campafias electorales y comunicacion institucional.

Es profesor de diferentes masteres de comunicacién politica de
Espafa y Latinoamérica.
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